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Карта интеграций телемед-платформы: чек-лист
Какие системы трогает платформа, какой стандарт на каждой связи и где проходит граница
медданных. Инженерные рекомендации, не юридическая консультация – детали подтверждайте у
юристов.

1. Клиническое ядро (внутри границы медданных)

МИС: названы система, версия, способ доступа (API, шина, файлы) и тестовый стенд

Запись: двусторонняя синхронизация слотов, переносов и отмен с МИС, ФЭР и агрегаторами

Лаборатории: договорная интеграция через МИС, N3.Health или ОДЛИ; отклонения не теряются

У каждой стороны с медданными есть основание: поручение, своя лицензия или согласие

2. Государственный контур (ЕГИСЗ и рецепты)

Выбран путь в ЕГИСЗ: МИС клиники, ГИС субъекта или иная ИС (N3.Health, МедФлекс)

Запрос и протокол телемедконсультации уходят в ФЭР в течение 1 рабочего дня

СЭМД по руководству с портала ЕГИСЗ, подписи УКЭП; сведения в РЭМД – за 1 рабочий день

Электронный рецепт – только при коррекции лечения после очного приёма (193н, 1094н)

3. Идентификация и доступ

Пациент входит через ЕСИА; Sber ID и VK ID – только дополнительный вход

Врач – через SSO клиники; проверено, что он есть в ФРМР, а клиника – в ФРМО

УКЭП врача подключена к подписанию протоколов и электронных медицинских документов

4. Деньги

Платные услуги: дистанционный договор по ПП 659 с раскрытием ОГРН, ИНН и лицензии

Эквайер получает только номер заказа и сумму; карта вводится на форме провайдера

Чек по 54-ФЗ через облачную кассу и ОФД; наименование услуги согласовано с юристом

ДМС: полис, согласование, реестр и счёт по договору; согласие пациента на передачу

5. Аналитика и риск

В аналитику – только обезличенный поток; хранение в России

Никаких медданных в логах, URL, трекерах ошибок и сторонних SDK

Каждая связь – граница доверия: аутентификация, авторизация, журнал, лимит запросов

Для каждой связи описаны направление данных и сценарий отказа
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