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1 - Конвейер (в видеовизите захват почти бесплатен)

0 · Захват Снять WebRTC-звонок: врач и пациент — отдельные чистые дорожки.
1 · Расшифровка Распознавание речи (ASR) превращает дорожку в текст с таймкодами.
2 · Структура Извлечь факты по фрагментам, ЗАТЕМ сгенерировать SOAP-заметку.
3 · Проверка/подписьВрач правит черновик и подписывает; только тогда — в EHR.

2 - Главное правило: модель пишет черновик, врач подписывает

Ничего не сохраняется само. Документ — подписанная заметка; черновик — нет.
Ответственность . подписавший врач владеет заметкой (ответственность у человека).
Регулирование ... вспомогательный инструмент, не изделие - пока не подсказывает дз/лечение.
Точность ........ проверка врачом - реальный контроль, а не показуха.

3 - Инструменты, которые называет покупатель (по покупателю и EHR)

Freed ........ соло/малая практика; ~$39-$119/врач/мес.
Heidi ........ очные + телемед; многоязычный; бесплатный тариф (проверьте надёжность).
Suki ......... спец. по интеграции EHR (Epic, Oracle, athenahealth, MEDITECH).
Abridge ...... корп. лидер (Kaiser, Mayo); $5.3B; Best in KLAS 2025-26.
Dragon Copilot ex-Nuance DAX; экосистема Microsoft; ~$369-$830+/провайдер/мес.4 - Добавить: встроить / собрать / построить  +  цена за визит

Встроить вендора . дни-недели; вендор отвечает за точность/BAA; данные и маржа у него.
Собрать на API ... недели-месяцы; контроль заметки; интеграция и комплаенс на вас.
Построить open ... месяцы; звук и заметки не уходят; нет платы за визит; вы ведёте.
Цена/визит: человек ~$7.50  vs  AI ~$0.25 (встроить) или нижние десятки центов (строить).

5 - Ворота соответствия - до записи любого визита (контекст, не юр. совет)

Получите согласие на запись - право записи отдельно от HIPAA; десяток штатов требуют согласия всех.
Межштатный видеовизит: применяйте более строгое правило штата (обычно — место пациента).
Подпишите HIPAA BAA до реальных пациентов - и запретите в нём обучение моделей вендора на ваших
данных.
Требуйте минимум PHI, меры Security Rule и BAA для каждого субподрядчика.
Требуйте подписи врача до попадания в EHR - черновик никогда не документ.
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