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Карта ИИ-функций и чек-лист контрольных точек
Проведите каждую ИИ-функцию телемед-продукта через четыре контрольные точки по порядку.
Это инженерные рекомендации, а не юридическая консультация: детали подтверждайте у
юристов.

Шесть мест, где встраивается ИИ: выберите функции

ИИ-скрайб: слушает консультацию и готовит черновик протокола (зрелый, низкий риск)

Транскрипция и субтитры: живой текст для доступности и записи (зрелая для общей речи)

Медицинский перевод: консультации на разных языках, в помощь живому переводчику

Триаж и сбор жалоб: маршрутизация до визита; следите за границей медизделия

Резюмирование визита: итог для врача и понятный пересказ для пациента

Дистанционный мониторинг: тренды и оповещения по данным домашних устройств

Контрольная точка 1 · Договор

Поручение (ст. 6 152-ФЗ) и обязательство о врачебной тайне с каждым поставщиком модели

Явный запрет обучать модели поставщика на данных пациентов; срок хранения запросов

Контрольная точка 2 · Граница

Модель работает в России: on-prem или у российского провайдера по поручению

Никаких зарубежных ИИ-API для медданных: ст. 18 ч. 5 и ст. 12 152-ФЗ

Наружу выходят только обезличенные данные; обезличивание до модели, ответы под контролем

Контрольная точка 3 · Медизделие

Функция документирует, а не интерпретирует данные и не ставит диагноз пациенту

Если предлагает диагноз или лечение – это СППВР: регистрация по ПП 1684, ИИ – класс 3

Никакого диагноза без очного приёма в режиме «врач – пациент» (193н, п. 40)

Контрольная точка 4 · Проверка врачом

Каждый вывод ИИ проверяет врач; протокол подписывается УКЭП (ч. 7 ст. 36.2 323-ФЗ)

Черновик ИИ не попадает в медицинскую документацию и к пациенту без утверждения

Красные флаги: стоп до выхода в продукт

Реальные данные пациента в публичном чат-боте; медданные в логах сервиса без поручения

Чат-бот называет пациенту вероятный диагноз; вывод ИИ уходит в карту без проверки

К статье «Где ИИ встраивается в телемед-продукт: карта»
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