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Онлайн-прокторинг: выбор подхода и приватность
Одностраничный чек-лист перед запуском прокторинга: выберите самый щадящий оправданный
подход, закройте вопросы согласия и биометрии, подготовьте локальный акт и задайте срок
хранения. Это инженерные рекомендации, а не юридическая консультация.

А. Самый щадящий оправданный подход

Ставки экзамена действительно оправдывают прокторинг

Сначала рассмотрели задания, которые трудно списать, как главный контроль

Выбрали режим: живой (вмешаться), запись-и-разбор или автоматический

Заложили проверку меток человеком (оценочно 5–8% ложных срабатываний)

Б. Согласие, биометрия и ПП 1678

Согласие на обработку ПДн – отдельным документом; за детей – законные представители

Биометрия – только с письменного согласия (ст. 11 152-ФЗ); идентификация – ЕСИА + ЕБС

Есть альтернативный путь без биометрии: отказать за отказ от неё нельзя

Без «детекции эмоций»; скан комнаты – только если нужен (минимизация, ст. 5)

Порядок прокторинга закреплён в локальном акте и опубликован на сайте (п. 20)

В. Справедливость и доступность

Детекция лица проверена на разной внешности, свете и качестве камеры

Специальные условия для учащихся с ОВЗ (ст. 79 273-ФЗ), нейроотличных и родителей

Каждую метку проверяет человек; нет авто-аннулирования (ст. 16 152-ФЗ)

Описан путь апелляции; возражение рассматриваем в срок

Г. Данные, хранение и ПО

С сервисом прокторинга подписано поручение на обработку (ч. 3 ст. 6 152-ФЗ)

Записи и биометрия – в базах в России (ч. 5 ст. 18); срок хранения задан

Записи зашифрованы при передаче и хранении; доступ журналируется

Для госзаказчика проверен статус ПО в реестре российских программ (п. 21)

К статье «Онлайн-прокторинг: подходы, компромиссы и приватность»
fora-soft.ru/learn/elearning-video/articles-elearning/onlayn-proktoring-podkhody-i-privatnost Fora Soft · fora-soft.ru


